AGB - Allgemeine
Geschaftsbedingungen und
Datenschutz

§ 1 Grundlegende Bestimmungen

1) Die nachstehenden Geschdaftsbedingungen gelten fUr Vertrdge die Uber
htttp://www.amatibern.ch geschlossen werden. Soweit nicht anders
vereinbart, wird eigens von lhnen verwendeten Bedingungen widersprochen.

2) Verbraucher im Sinne dieser Regelung ist jede natUrliche Person, die ein
Rechtsgeschdaft mit privaten Anliegen abschlieBt. Unternehmer ist jede
naturliche oder juristische Person, die bei Abschluss des Rechtsgeschdfts im
Sinne ihrer beruflichen oder gewerblichen Interessen handelt.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages
1) Vertragsgegenstand ist der Verkauf von Waren.

2) Mit der Bereitstellung eines Produktes in unserem Shop unterbreiten wir
unseren Kunden ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrages.

3) Alle zum Kauf beabsichtigten Produkte werden vom Kunden im
~Warenkorb" abgelegt. Nach Eingabe der perséonlichen Daten und
Zahlungsinformationen hat der Kunde die Mdglichkeit alle eingegebenen
Informationen zu Uberprufen. Mit dem Absenden der Bestellung durch Klick
auf die dafur vorgesehene Schaltfladche erklart der Kunde rechtsverbindlich
die Annahme des Angebotes. Damit ist der Kaufvertrag zustande gekommen.
Bei der Zahlungs-Option Uber Payment-Dienstleister wie Stripe oder
SofortUberweisung, wird der Kunde von unserem Onlineshop auf die Webseite
des Anbieters weitergeleitet. Nach Eingabe aller erforderlichen Daten wird
der Kunde abschlieBend zurGck in unseren Shop geleitet.

4) Die Ubermittlung aller Informationen im Zusammenhang mit dem
Vertragsschluss erfolgt automatisiert per E-Mail. Der Kunde hat daher
sicherzustellen, dass die bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse erreichbar ist.

§ 3 Eigentumsvorbehalt und Zurickbehaltungsrecht

1) Ein ZurGckbehaltungsrecht kann vom Kunden nur dann ausgeubt werden,
sofern es nicht Forderungen aus selbigem Vertragsverhdaltnis sind.

2) Bis zur vollstGndigen Zahlung des Kaufpreises bleibt die Ware Eigentum des
Shop-Betreibers.



§ 4 Bestimmungen zur Haftung

1) FUr Schaden an Korper oder der Gesundheit haften wir uneingeschrankt,
sowie in Fallen des Vorsatzes und grober Fahrldssigkeit. Weiterhin bei
arglistigem Verschweigen eines Mangels und in allen anderen gesetzlich
geregelten Fallen. Die Haftung fir MGngel im Rahmen der gesetzlichen
Gewadbhrleistung ist der entsprechenden Regelung in unseren
Kundeninformationen zu enthehmen.

2) Sofern wesentliche Vertragspflichten nicht erfGllt werden, ist die Haftung
des Onlineshops bei leichter Fahrldssigkeit auf den vorhersehbaren,
vertragstypischen Schaden beschrdnkt.

3) Bei der Verletzung unwesentlicher Pflichten die aus dem Vertrag
hervorgehen, ist die Haftung bei leicht fahrlGssigen Pflichtverletzungen
ausgeschlossen.

4) Es erfolgt keine Haftung fur die stetige VerfUgbarkeit dieser Website und der
darauf angebotenen Waren.

§ 5 Rechiswahl

1) Es gilt Schweizer Recht. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden
ausdrucklich keine Anwendung.

§ 6 Streitbeilegung

1) Das Eidgendssische Buro fur Konsumentenfragen stellt fOr die
auBergerichtliche Online-Streitbeilegung eine Plattform bereit, die unter
https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/konsumenteninformationen/om
budsstellen.html abrufbar ist.

§ 7 Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

1) Vertragssprache ist deutsch.

2) Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Kunden
kdnnen dies vor Absenden der Bestellung Uber die Druckfunktion des Browsers
elektronisch sichern.

§ 8 Preise und Zahlungsmodalitaten Merkmale der Waren

1) Die ausgewiesenen Preise sowie die Versandkosten stellen Brutto-Preise dar.
2) Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind explizit
gekennzeichnet oder werden im Laufe des Bestellvorganges gesondert

ausgewiesen und sind vom Kunden zusdtzlich zu fragen, soweit nicht eine
kostenfreie Lieferung zugesagt ist.


https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/konsumenteninformationen/ombudsstellen.html
https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/konsumenteninformationen/ombudsstellen.html

3) Die zur Verflgung stehenden Zahlungsmethoden sind auf unserer Webseite
oder in der jewelligen Artikelbeschreibung ausgewiesen, spatestens aber im
abschlieBenden Bestellprozess an der ,Kasse" genannt. Soweit nicht anders
angegeben, sind die Zahlungsanspriche aus dem Vertrag unmittelbar zur
Zahlung fallig.

4) Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich in
der Artikelbeschreibung und den ergé&nzenden Angaben auf unserer
Internetseite.

§ 9 Lieferbedingungen

1) Lieferbedingungen, Lieferzeit sowie ggf. bestehende Beschrdnkungen zur
Lieferung finden sich unter dementsprechend bezeichneten Link in unserem
Onlineshop oder in der jewelligen Artikelbeschreibung.

2) FUr Verbraucher gilt, dass die Gefahr des zufdlligen Untergangs oder der
Verschlechterung der verkauften Ware wadhrend der Versendung erst mit der
Ubergabe der Ware an den Kunden Ubergeht. Die Regelung gilt unabhdngig
davon, ob die Versendung versichert oder unversichert erfolgt.

§ 10 Gesetzliches Mangelhaftungsrecht
1) Die gesetzlichen Mdngelhaftungsrechte haben bestand.

2) Verbraucher werden gebeten, die Ware bei Lieferung auf Vollstandigkeit,
offensichtliche Mangel und Transportschdden zu Uberprifen und dem Shop-
Betreiber schnellstmdglich mitzuteilen. Wird dem nicht vom Kunden
nachgekommen hat dies keine Auswirkung auf seine gesetzlichen
Gewadhrleistungsanspriche.

§ 11 Datenschutz

1) Im Zusammenhang mit der Erbringung von Dienstleistungen fUr den Kunden
kann amati beauty & baby Inhaberin Tiziana De Giorgi unter jederzeitiger
Beachtung geltender Datenschutznormen Personendaten selbst erheben,
von Dritten beschaffen, speichern, bearbeiten und an Dritte weitergeben.

2) Wenn gesetzlich erlaubt, oder Uberwiegende Interessen bestehen, oder
eine Kundeneinwilligung vorliegt, kann amati beauty & baby Inhaberin Tiziana
De Giorgi die erhobenen Personendaten fur folgende Zwecke bearbeiten
oder erheben:

a. zur Uberprifung von Voraussetzungen fUr einen Vertragsabschluss;

b. zur ErfUllung von vertraglichen Verpflichtungen gegentber den
Kundinnen und Kunden;



c. zur Pflege, Entwicklung und Erhaltung der Patientenbeziehung;

d. um Dienste zu individualisieren oder personalisierte Inhalte bereitzustellen,
z.B. mittels Untersuchung hinsichtlich der Demographie, des
Nutzungsverhaltens und der Nutzerinteressen;

e. zur Adressvalidierung;

f.  zur Verhinderung einer unrechtmaBigen Benutzung von Dienstleistungen
(insbesondere zur Verhinderung von Betrugsfallen beim Vertragsschluss und
wdahrend der Dauer des Vertrags);

g. zur Rechnungsstellung, zu Inkassozwecken und fUr Bonitéats- und
Kreditwurdigkeitsprofungen;

h. zur Bewerbung, Gestaltung und Weiterentwicklung von Produkten.

3) amati beauty & baby Inhaberin Tiziana De Giorgi darf Dritte im In- und
Ausland zur Datenbearbeitung beiziehen. Beziehen die Kunden bei amati
beauty & baby Inhaberin Tiziana De Giorgi Dienstleistungen Dritter, durfen
dem Dritten diejenigen Kundendaten zur Bearbeitung weitergegeben
werden, die dieser zur ErfUllung der vertraglichen Verpflichtungen gegentber
dem Kunden bendtigt.

4) Wenn gesetzlich erlaubt, oder Uberwiegende Interessen seitens amati
beuty & baby Inhaberin Tiziana De Giorgi bestehen, oder eine
Kundeneinwiligung vorliegt, kann amati beauty & baby Inhaberin Tiziana De
Giorgi auch folgende Daten erheben und bearbeiten:

a. Daten der Besucher der eigenen Internetseite;
b. Sonstige Personendaten zu Geschdafts- und Behdrdenkontakten;

c. Personaldaten fur Arbeitsverhdlinisse und Lohnbuchhaltung (ggf. durch
LohnbUro).

Quelle: Diese AGB und Kundeninformationen fur Onlineshops wurden mit der
Vorlage von Website-Tutor.com und SFK Schweizerischer Fachverband for
Kosmetik erstellt.



https://website-tutor.com/agb-muster/

